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This research aims to apply the Excel Solver application to minimize transportation costs 
for package expedition deliveries. The package expedition industry continues to grow 
rapidly, triggering the need to optimize transportation costs for package expedition 
companies. Data on transportation costs and shipping requirements is obtained from 
package expedition companies. The linear transportation model was established and 
implemented in Solver Excel. The method used is the Excel simplex LP solver method, 
this method is used because it can organize distribution to several expeditions that have 
provided packages to be sent to the expedition's intended location optimally. Based on 
the results of the transportation simulation using Excel Solver, the cost of sending each 
package to the expedition location in Indonesia was determined, with distribution to the 
Pare Warehouse for 20,000 packages, the Sidoarjo Warehouse for 18,000 packages, and 
the Surabaya Warehouse for 50,000 packages, with a minimum cost of IDR. 700,000,-. 
The contribution of this research can be utilized by various Package Warehouses in 
Indonesia as an alternative for sending packages to every expedition in Indonesia at 
minimal costs [1]. 
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 A B S T R A K  
 Penelitian ini bertujuan menerapkan aplikasi solver excel untuk meminimalisasi biaya 

transportasi pengiriman Ekspedisi Paket. Industri ekspedisi paket terus berkembang 
pesat, sehingga memicu kebutuhan untuk mengoptimalkan biaya transportasi pada 
perusahaan ekspedisi paket. Data biaya transportasi dan kebutuhan pengiriman 
diperoleh dari perusahaan ekspedisi paket. Model transportasi linier dibentuk dan 
diimplementasikan dalam Solver Excel. Metode yang digunakan adalah metode solver 
excel simplex LP, metode ini digunakan karena dapat mengatur pendistribusian ke 
beberapa Ekspedisi yang telah menyediakan paket untuk dikirimkan ke tempat ekspedisi 
yang telah ditujukan dengan optimal. Berdasarkan hasil pensimulasian transportasi 
penggunaan Excel Solver, ditentukan dengan hasil biaya pengiriman untuk setiap paket 
ke tempat ekspedisi di Indonesia dengan pendistribusian ke Gudang_Pare adalah 20.000 
paket, Gudang_Sidoarjo adalah 18.000 paket, dan Gudang_Surabaya 50.000 paket, 
dengan biaya minimum sebesar Rp. 700.000,-. Kontribusi penelitian ini dapat digunakan 
oleh berbagai Gudang Paket di Indonesia sebagai alternatif pengiriman paket ke masing-
masing ekspedisi di Indonesia dengan biaya minimal [1]. 
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PENDAHULUAN 

Seiring berkembangnya jaman yang menuntut pemenuhan 
kebutuhan dan keperluan penggunaan jasa pengiriman 
paket atau barang, sekarang di Indonesia sudah memiliki 
tempat atau perusahaan ekspedisi paket [2]. Jasa 

pengiriman paket atau biasa disebut ekspedisi saat ini 
menjadi sebuah jenis usaha yang sangat dibutuhkan untuk 
saat ini. Hal ini didukung oleh banyaknya sebuah 
permintaan pelanggan terhadap jasa pengiriman barang 
[3]. Dimana jasa pengiriman paket atau jasa ekspedisi saat 
ini semakin diminati setiap harinya oleh kalangan 
masyarakat di Indonesia, terutama di era yang zamannya 
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sudah canggih ini dan kemajuan teknologi di era 
globalisasi cenderung dapat membuat masyarakat 
menyukai hal sesuatu yang sederhana dan simple. 
Industri ekspedisi paket di Indonesia mengalami 
perkembangan yang cukup pesat dalam beberapa tahun 
terakhir ini. Semakin banyaknya perusahaan ekspedisi 
paket baru yang bermunculan sehingga dapat 
meningkatkannya volume pengiriman paket [4]. Pelayanan 
ekspedisi ini sangat dibutuhkan oleh masyarakat dalam 
pengiriman barang dari jarak yang cukup jauh. 
Indonesia memiliki 98 kota dengan jumlah tempat Gudang 
Paket yang tersebar hanya 3 kota dan 15 tempat Ekspedisi. 
Berdasarkan data tersebut, tempat ekspedisi tentunya akan 
semakin meningkat sehingga akan ada yang namanya 
perusahaan ekspedisi baru yang akan bermunculan supaya 
mampu melayani kebutuhan masyarakat. Sebaran 
perusahaan ekspedisi di indonesia dapat dilihat pada 
Gambar 1.1 [5]. 
 

 
Gambar 1.1 Peta 

Pada pertumbuhan ini membawa peluang dan tantangan 
bagi perusahaan ekspedisi paket. Salah satu tantangan 
utama adlah mengemdalikan biaya operasional khususnya 
biaya transportasi. Biaya transportasi merupakan salah satu 
komponen terbesar dalam industri ekspedisi paket. Biaya 
ini dapat mencapai 50% dari total biaya operasional [3]. 
Hal ini terlihat dari hasil nilai hitung yang lebih besar dari 
tabel. Terdapat pengaruh positif dan signifikan antara 
harga terhapad kepuasan konsumen [6]. Oleh karena itu, 
mengoptimalkan biaya transportasi menjadi penting bagi 
perusahaan ekspedisi paket untuk meningkatkan 
keuntungan dan daya saing. 
Transportasi merupakan sarana yang sangat penting dalam 
menunjang keberhasilan pengiriman suatu barang [7]. 
Metode transportasi ini merupakan suatu metode 
pengorganisasian pendistribusian sumber daya yang 
mengantarkan paket ke tempat-tempat ekspedisi yang 
memerlukannya secara optimal [8]. Salah satu model 
optimasi yaitu Model transportasi merupakan model 
matematika dan merupakan bentuk khusus dari model 
metode simplex LP (Linear Programing). Tipe khusus dari 
sebuah model transportasi adalah model transshipment dan 
model assigment dapat digunakan dalam sebuah 
pendukung pengambilan keputusan dengan hasil yang 
optimum, sehingga dalam pemodelan dan analisis pada 

sistem pendukung keputusan, model ini begitu sangat luas 
digunakan. 
 Pada tulisan ini penulis menggunakan solver add-ins 
dalam menyelesaikan persoalan transportasi dalam 
ekspedisi paket dan penentuan biaya pengiriman paket. 
Penulis memilih solver ini karena tidak membutuhkan 
biaya, tidak sulit digunakan serta mudah didapat yakni 
solver add-ins pada Ms Excel. Metode ini didasarkan pada 
aturan atau pengalokasian normatif dari persediaan dan 
kebutuhan sumber dalam suatu matriks transportasi tanpa 
perhitungan besar-besaran ekonomis [9]. 
Tujuan dari penelitian ini adalah mendapatkan hasil yang 
lebih optimal sebagai bahan pertimbangan awal untuk 
meningkatkan penghematan biaya transportasi ekspedisi 
paket [10]. Penelitian ini memiliki batasan-batasan 
terhadap kapasitas penyimpanan paket di gudang di 
beberapa tempat, yaitu: 

1) Gudang_Pare dapat menyimpan 20.000 paket, 
2) Gudang_Sidoarjo dapat menyimpan 18.000 

paket, 
3) Gudang_Surabaya dapat menyimpan 50.000 

paket. 
Biaya yang dibutuhkan dalam pengiriman paket yang akan 
ditanggung oleh ekspedisi ialah Rp 0 Rupiah. 

METHOD 

Penelitian ini terdapat beberapa langkah-langkah yang 
akan melakukan  penyelesaian sebuah masalah 
pendistribuasian paket ke tempat-tempat ekspedisi di 
Indonesia dengan memiliki batasan-batasan sehingga akan 
dapat biaya distribusi pengiriman paket yang minimum. 
Langkah-langkah dalam penelitian ini terdiri dari tahapan-
tahapan, yaitu: 

1) Pengidentifikasian masalah dibagian 
pendistribusian dalam pengiriman paket, 

2) Melakukan rangkuman pustaka dari beberapa 
referensi peneliti yang lain, 

3) Implemetasikan ke sebuah Metode transportasi 
simpleks dengan penentuan variabel yang telah 
ditentukan, constraints penelitian dan tujuan 
penelitian ini serta simulsi ke metode solver 
excel, 

4) Analisis hasil dari transportasi simpleks linier 
programing dapat ditinjau dari kesesuaian metode 
yang digunakan, variabel dan keterbatasan 
penelitian, dan 

5) Menentukan akan solusi yang terbaik untuk 
menerapkan tempat ekspedisi dengan tujuan 
meminumkan biaya transportasi. 

Tools yang digunakan untuk melakukan pemecahan 
masalah dalam penelitian ini yaitu solver excel. Solver 
merupakan tools tambahan dari Microsoft Excel yang 
dapat digunakan untuk menganalisis data, bagaimana jika 
Penggunaan solver excel yang digunakan untuk 
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menemukan nilai yang optimal (maksimum atau 
minimum). 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil dari data yang telah digunakan sebagai alat ukur 
untuk beberapa 15 tempat yang akan dikirimkan sebuah 
paket, yaitu: 

1) Badas, 
2) Ciro Wetan, 
3) Cemeng, 
4) Sidoarjo, 
5) Kedati, 
6) Sukomanunggal, 
7) Rungkut, 
8) Jambangan, 
9) Wonokromo, 
10) Gubeng, 
11) Sawahan, 
12) Tegalsari, 
13) Greges, 
14) Pabean, 
15) Tambaksari. 

Di bawah ini akan kami sajikan dari beberapa hasil survey, 
penentuan variabel dan hasil yang disimulasikan dengan 
simpleks transportasi. 
 

Deskripsi Data Lapangan 

Agar cara mengetahui distribusi pengiriman paket di lima 
belas ekspedisi dengan ketersediaan Tiga gudang 
penyimpanan paket, penelitian ini menggunakan sebuah 
metode simplex LP yang akan dibantu dengan Add-ins 
Solver di Microsoft Excel. Adapun tahapan penyelesaian 
yaitu sebagai berikut: 
1. Menentukan sebuah Variabel 

Data pada sebuah variable yang akan ditentukan 
pada banyaknya tempat ekspedisi akan dikirimkan 
sebuah paket serta jumlah paket yang ada digudang, 
yaitu antara lain: 

 
Gambar 1.2 Metode Transportasi 

Sumber (Dari)  Tujuan (Ke) 
a1 = Gudang_Pare b1 = Ekspedisi_Badas 
   b2 = Ekspedisi_Ciro Wetan 
   b3 = Ekspedisi_Cemeng 

   b4 = Ekspedisi_Sidoarjo 
a1 = Gudang_Sidoarjo b5 = Ekspedisi_Kedati 
   b6=Ekspedisi_Sukomanunggal 
   b7 = Ekspedisi_Rungkut 
   b8 = Ekspedisi_Jambangan 
a1 = Gudang_Surabaya b9 = Ekspedisi_Wonokromo 
   b10 = Ekspedisi_Gubeng 
   b11 = Ekspedisi_Sawahan 
   b12 = Ekspedisi_Tegalsari 
   b13 = Ekspedisi_Greges 
   b14 = Ekspedisi_Pabean 
   b15 = Ekspedisi_Tambaksari 
 

 
Tabel 1.1 Jarak Gudang-Ekspedisi 

 
Data jarak yang akan di tempuh dapat dilihat pada Tabel 
1.1, jarak antara gudang ke tempat ekspedisi akan dihitung 
menggunakan satuan (Kilo Meter), total biaya transportasi 
yang dibutuhkan dalam setiap 1 Km ialah nol rupiah, total 
harga pengiriman paket dari tempat penyimpanan 
digudang ke tempat ekspedisi memperoleh dengan 
mengalikan jarak yang akan ditempuh dengan harga. 
Kapasitas Gudang_Pare ialah 20.000 paket, 
Gudang_Sidoarjo ialah 18.000 paket, Gudang_Surabaya 
ialah 50.000 paket. 
2. Menentukan sebuah Fungsi Tujuan 

Fungsi tujuannya adalah meminimalkan biaya 
operasional pengiriman paket ke berbagai tempat 
ekspedisi yang telah di tuju, yaitu: 

                𝑚 𝑛 
𝑀𝑒𝑚i𝑛i𝑚𝑢𝑚𝑘𝑎𝑛 𝑍 = ∑ ∑ 𝐶ijXij 

              i=1 j=1 
3. Menentukan Kendala 
 

 𝑛 
∑ Xij = 𝑎i i = 1,2,...,m 
j=1 

 
𝑚 
∑ Xij = 𝑏i j = 1,2,...,m 
i=1 

 
Xij bulat ≥ 0 

 

Hasil dari simulasi simplex transportasi 

Kemudian berdasarkan data variabel, fungsi tujuan, fungsi 
kendalanya dan model yang matematis untuk masalah 
penelitian, yang telah melakukan pensimulasian dengan 
gunakn metode simplex transportasi menggunakan Add-
ins Solver pada Microsoft Excel. 

1. Memasukan nilai dari data jarak 
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Gambar 1.3 Kapasitas Biaya Paket di Gudang dan 

Permintaan Ekspedisi 
2. Masukkan rumus biaya pendistribuasian paket ke 

tempat ekspedisi =sum(C12:Q19)¸ berikutnya 
yaitu menghitung total permintaan Paket di 
tempat-tempat ekspedisi di Indonesia, contohnya 
tempat Ekspedisi yang pertama yaitu 
memasukkan rumus tambahan =SUM(C8:C10), 
berikutnya di drag and drop untuk menyalin 
rumusnya. 

 
Gambar 1.4 Rumus Biaya Total Paket dan Total Paket 

yang dikirimkan 
Selanjutnya adalah melakukan perhitungan biaya 
operasional transportasi kiriman paket ke berbagai tempat-
tempat ekspedisi. Penggunaan rumus yaitu kalikan hasil 
pencarian solver biaya yang diperlukan = C3*C8 

3. Selanjutnya melakukan perhitungan simulasi 
solver excel dengan masukkan beberapa kendala, 
fungsi tujuan. 

 
Gambar 1.5 Pensimulasian 

 

 

Gambar 1.6 Penghasilan dari Hitungan Solver 
4. Penghsilan running dari solver excel 

Berdasarkan penghasilan dari hitungan solver 
excel pada Gambar 7, kita dapat menyimpulkan 
bahwa biaya transportasi pendistribusian paket 
yang dikirimkan dari gudang penyimpanan ke 
tempat-tempat Ekspedisi yaitu Rp. 700.000,-. 
Hasil pendistribusian pengiriman paket ke 
tempat-tempat Ekspedisi yaitu: 

• Eks_1 dikirimi oleh Gudang_Pare 3.000 
sesuai jumlah yang diminta 3.000 paket; 

• Eks_2 dikirimi oleh Gudang_Surabaya 
4.000 sesuai jumlah yang diminta 4.000 
paket; 

• Eks_3 dikirimi oleh Gudang_Sidoarjo 
1.000 sesuai jumlah yang diminta 1.000 
paket; 

• Eks_4 dikirimi oleh Gudang_Surabaya 
2.000 sesuai jumlah yang diminta 2.000 
paket; 

• Eks_5 dikirimi oleh Gudang_Surabaya 
3.000 sesuai jumlah yang diminta 3.000 
paket; 

• Eks_6 dikirimi oleh Gudang_Pare 5.000 
sesuai jumlah yang diminta 5.000 paket; 

• Eks_7 dikirimi oleh Gudang_Pare 6.000 
sesuai jumlah yang diminta 6.000 paket; 

• Eks_8 dikirimi oleh Gudang_Sidoarjo 
2.000 sesuai jumlah yang diminta 2.000 
paket; 

• Eks_9 dikirimi oleh Gudang_Pare 1.000 
and Gudang_Surabaya 6.000 total yang 
diminta 7.000 paket; 

• Eks_10 dikirimi oleh Gudang_Sidoarjo 
3.000 sesuai jumlah yang diminta 3.000 
paket; 

• Eks_11 dikirimi oleh Gudang_Pare 
1.000 sesuai jumlah yang diminta 1.000 
paket; 

• Eks_12 dikirimi oleh Gudang_Pare 
4.000 sesuai jumlah yang diminta 4.000 
paket; 

• Eks_13 dikirimi oleh Gudang_Surabaya 
7.000 sesuai jumlah yang diminta 7.000 
paket; 

• Eks_14 dikirimi oleh Gudang_Sidoarjo 
5.000 sesuai jumlah yang diminta 5.000 
paket; 

• Eks_15 dikirimi oleh Gudang_Surabaya 
6.000 sesuai jumlah yang diminta 6.000 
paket; 

Untuk total kiriman paket dari gudang penyimpanan 
diperoleh dari hasil yang optimal sesuai dengan yang 
diminta di tempat ekspedisi tersebut, diantaranya: 
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• Gudang_Pare yaitu 20.000 telah di distribusikan 
semua; 

• Gudang_Sidoarjo yaitu 11.000, stok masih ada 
7.000 unit di tempat penyimpanan; 

• Gudang_Surabaya yaitu 28.000, stok masih ada 
32.000 unit di tempat penyimpanan; 

 

KESIMPULAN 

Penelitian ini menunjukkan bahwa metode yang digunakan yaitu 
transportasi simpleks yang didukung oleh solver Excel telah 
berhasil meminimalkan biaya pendistribusian paket ke 
berbagai tempat-tempat Ekspedisi yang dituju dan 
pendistribusian pengambilan paket dari gudang ke tempat 
ekspedisi. Total biaya untuk bisa mengirim paket yaitu 
sebesar Rp. 700.000,-. Hasil dari distribusi paket dari 
gudang ke tempat ekspedisi yaitu: 

1) Gudang_Pare ialah 20.000 telah didistribusikan 
semua, 

2) Gudang_Sidoarjo ialah 11.000 stok masih ada 
7.000 paket di tempat penyimpanan, dan 

3) Gudang_Surabaya ialah 28.000 stok masih ada 
32.000 paket di tempat penyimpanan. 

Jurnal penelitian ini dapat digunakan oleh perusahaan 
ekspedisi sebagai referensi dalam mengoptimalkan 
distrbusi paket pada setiap ekspedisi. 
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