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A native web-based attendance, payroll and project management system at one of the 
construction service companies in Subang Regency to simplify business processes for 
CV.Arshaka Cipta Adhidaya. Before we decided to create this system, we conducted 
interviews and observations with the company to find the information needed in the 
system design and development process. And based on this, we decided to create this 
website. This system was built using the waterfall software development method. To 
support success in creating a system, we look for various relevant information to serve 
as a reference. With this website, the employee attendance process can be faster and 
more efficient, helps with the process of recording and calculating payroll and can help 
with the project management process, both ongoing and already underway. This website 
can also be a means of company information media. In the development process we used 
Visual Studio Code as a text editor. HTML, CSS, PHP, Java Script as programming 
languages and MySQL which will be used as a database.   
KEYWORD: 
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Tool, Weight Measuring, Tool, Online Reservation, Medical Records, Marketing. 

KORESPONDEN 

E-mail: miqbal@polsub.ac.id 

 

 

 ABSTRAK 

 Klinik Pratama Rawat Inap Global Medical Center merupakan perusahaan yang 
bergerak dibidang penyedia jasa layanan kesehatan yang terletak di Kota Subang. Klinik 
ini belum menerapkan sistem informasi klinik berbasis website dalam pengelolaan serta 
pendistribusian data dan informasi dan pada pengukuran tinggi badan masih dilakukan 
dengan manual. Perkembangan teknologi informasi sangat dibutuhkan di segala bidang, 
termasuk bisnis kesehatan. Perubahan ini sangat berdampak pada industri kesehatan, dan 
telah menjadi keharusan bagi perusahan kesehatan untuk menggunakan sistem informasi 
untuk mempercepat proses kegiatannya. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan 
merancang sebuah sistem informasi klinik yang berbasis website dan alat ukur tinggi 
badan dan berat badan digital. Dalam penelitian ini, metode penelitian dimulai dengan 
wawancara dan observasi untuk mendapatkan informasi penelitian, analisis untuk 
menemukan pokok permasalahan dan solusi yang akan digunakan, perancangan sistem 
dengan menggunakan Data Flow Diagram (DFD), entity relationship diagram (ERD), 
perancangan basis data, pembuatan program, dan terakhir pengujian program. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi klinik berbasis website dan alat ukur 
tinggi badan berbasis IoT ini mendukung berbagai aktivitas, seperti reservasi online 
pasien, pengecekan rekam medis, pendaftaran tim marketing. Selain itu tersedia 
informasi yang dapat diketahui tentang klinik, seperti latar belakang, fasilitas, 
pelayanan, jadwal dokter, nomor, alamat dan ulasan pasien. Dengan Sistem Informasi 
Klinik dan Alat ukur tinggi badan berbasis IoT ini dapat memberikan hasil yang akurat, 
menghemat waktu dan tenaga dalam hal pelayanan. 
KATA KUNCI: 
Sistem Informasi, Klinik Pratama Rawat Inap Global Medical Center, Website, Alat 
Tinggi Badan, Alat Ukur Berat Badan, Reservasi Online, Rekam Medis, Marketing. 
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1. PENDAHULUAN 

Kemajuan teknologi informasi telah memberikan 
dorongan untuk revolusi baru yang melibatkan transisi dari 
sistem tenaga kerja manual (manusia) ke digital 
(komputerisasi) [1]. Saat ini perkembangan sistem 
informasi dan teknologi yang pesat telah mempengaruhi 
hampir semua bidang kehidupan, termasuk dalam 
pelayanan kesehatan. Sebagian besar perusahaan 
menggunakan sistem informasi dan teknologi informasi 
terkini untuk memimpin dalam persaingan bisnis [2]. Salah 
satu perkembangan yang signifikan adalah penggunaan 
sistem informasi berbaris website untuk mengelola dan 
meningkatkan efisiensi pada pelayanan kesehatan. Sistem 
informasi berbasis website telah membawa perubahan 
mendalam pada manajemen pelayanan kesehatan. Secara 
singkat, informasi adalah data yang diolah dan mempunyai 
arti bagi penggunanya. Sedangkan sistem merupakan 
gabungan dari beberapa elemen, komponen atau variabel 
yang saling terintegrasi guna untuk membentuk sebuah 
satu kesatuan sehingga dapat tercapainya suatu tujuan dan 
sasaran [3]. Perkembangan teknologi di dalam dunia 
kesehatan mempunyai pengaruh besar, karena dalam 
bidang kesehatan sekarang ini sudah wajib penggunaan 
sistem informasi untuk membantu dalam kelancaran proses 
kegiatannya. Tentunya perkembangan tersebut akan 
melahirkan teknologi baru yang dapat mengurangi beban 
tenaga manusia dalam melakukan segala aktivitas dan 
tugas lainnya [4].  
 
Klinik Pratama Rawat Inap Global Medical Center ialah 
merupakan klinik umum yang didirikan pada tanggal 06 
April 2021 oleh dr. Dede Firdhous selaku dokter 
penanggung jawab dan dokter pelaksana, yang beralamat 
di Jl. Pejuang 45 RT.48/13 Desa/Kelurahan Karanganyar 
Kecamatan Subang Kabupaten Subang Provinsi Jawa 
Barat. Berdasarkan hasil wawancara yang telah dilakukan 
kepada klinik, mereka belum menerapkan sistem informasi 
berbasis website, pendaftaran online pengecekan rekam 
medik, pengukuran tinggi badan dan berat badan masih 
dilakukan secara manual. Alat pengukur tinggi badan dan 
berat badan adalah alat yang dipergunakan untuk megukur 
tinggi badan seseorang dan berat badan seseorang. Tinggi 
badan dan berat badan adalah sesuatu yang tidak dapat 
diperkirakan. Karena setiap orang memiliki tinggi badan 
dan berat badan yang berbeda, dan terkadang terdapat yang 
sama namun hanya sebagian [5] Hal tersebut 
mempengaruhi dan menjadi suatu permasalahan yang ada 
diklinik Pratama Rawat Inap Global Medical Center. 
Pengukuran secara manual pada era modern ini sangat 
tidak efektif untuk digunakan apabila dipergunakan 
dengan skala yang banyak, apalagi dalam era modern 
sekarang ini sudah begitu banyak sekali alat-alat yang 
sudah menggunakan digital [4]. Pada penelitian tersebut 

kami akan mengembangkan alat ukur tinggi badan dan 
berat badan berbasis image to text. Pada pembuatan alat 
ukur tinggi badan menggunakan sensor ultrasonic sebagai 
pengukur tinggi badan, dan pada alat ukur berat badan 
menggunakan fitur kamera untuk menggunakannya, 
dimana output pada pengukuran tinggi badan dan berat 
badan akan masuk kedalam website sebagai hasil dari 
pengecekan pasien yang akan dimasukan kedalam rekam 
medis. Keistimewahan pada alat pengukur tinggi badan 
dan berat badan digital ini yaitu dapat dengan mudah 
mengukur tinggi badan dan berat badan berbasis image to 
text kepada banyak orang. Sistem operasi alat ini adalah 
mengukur tinggi badan dan berat badan berbasis image to 
text secara digital, sehingga data pengukuran dapat 
disimpan secara otomatis ke dalam data base. 
Dibandingkan dengan alat pengukur analog yang hanya 
menyimpan data pengukuran. 
 
Dalam proses pendaftaran Klinik Pratama Rawat Inap 
Global Medical Center masih menggunakan pencatatan 
manual baru diinputkan kesistem hal tersebut akan 
memakan waktu yang cukup lama, maka rentan akan 
terjadinya form yang dapat hilang, form rusak, terdapat 
kesalahan ataupun kekeliruan dalam proses pencatatan. 
Klinik Pratama Rawat Inap Global Medical Center 
memiliki jumlah pasien yang terus meningkat, klinik 
sering menghadapi masalah antrian yang begitu panjang, 
yang dapat menggangu pengalaman pasien dan 
memengaruhi efisiensi operasional [6]. Oleh karena itu, 
penting untuk mengembangkan sistem informasi 
pendaftaran online yang mampu mengatasi permasalahan 
yang terdapat pada klinik tersebut dan untuk meningkatkan 
manajemen antrian secara keseluruhan. Berbagai fasilitas 
kesehatan saat ini menawarkan layanan pendaftaran pasien 
secara online. Hal ini agar memudahkan pasien untuk 
merencanakan kunjungan mereka tanpa harus pergi ke 
klinik secara langsung. Sistem informasi untuk pendaftran 
pasien secara online di klinik bukan hanya sebuah inovasi 
tetapi juga kebutuhan mendesak dalam menghadapi 
tantangan pelayanan kesehatan yang semakin kompleks 
karena globalisasi dan perkembangan teknologi informasi 
yang pesat [7]. Dengan memanfaatkan teknologi informasi 
berbasis website pelayanan kesehatan dapat ditingkatkan, 
waktu tunggu pasien dapat lebih efektif untuk dilakukan, 
mengurangi kebingungan dalam antrean, pasien dapat 
dengan mudah untuk melakukan pengukuran tinggi badan 
dan berat badan, dan pasien dapat lebih mudah dalam 
mengakses informasi-informasi terkait klinik, hal tersebut 
akan memberikan kepuasan dan berdampak positif pada 
kualitas layanan kesehatan [7]. Pada penelitian ini juga, 
kami akan pengembangan sistem informasi klinik Pratama 
Rawat Inap Global Medical Center yang akan 
menyediakan sebuah fitur marketing, dimana fitur ini akan 
memberikan benefit kepada dua entitas langsung yaitu bagi 
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orang yang menggunakan atau mendaftaran dirinya dan 
juga kepada pihak klinik. 
 
Dukungan teknologi informasi dapat mempermudah suatu 
pekerjaan karena tujuannya dari sistem informasi klinik 
sendiri ialah untuk membantu mempermudah dalam 
memberikan pelayanan sehingga dapat menghemat waktu 
dan juga tenaga. Memperoleh hasil yang akurat, dengan 
adanya sistem informasi klinik maka klinik Pratama Rawat 
Inap Global Medical Center ini dapat memperoleh data 
yang akurat dan tepat sesuai dengan kebutuhan klinik. 
Mempercepat pelayanan, sehingga pelayanan yang 
diberikan bisa efektif dan efisien. Berdasarkan latar 
belakang diatas penulis ingin mengangkat judul “Sistem 
Informasi Pengukuran Tinggi Badan Dan Berat Badan 
Berbasis Web Di Klinik Pratama Rawat Inap Global 
Medical Center”. 

2. METODE 

Metode Pengembangan Sistem yang digunakan oleh 
Peneliti untuk penelitian ini yaitu dengan menggunakan 
Metode System Development Life Cycle (SDLC) dengan 
menggunakan model air terjun (waterfall), bertujuan untuk 
mengetahui tujuan user dan kelayakan perencanaan sistem 
[8]. Yang mana metode ini menerapkan alur tahapannya 
yang berurutan dimana setiap tahapan harus dilalui dari 
tahapan pertama sampai dengan terakhir [9]. Dan 
keuntungannya selalu terdokumentasi di setiap tahap 
pengembangan, dan semua tahapannya dijalankan sesuai 
dengan proses dan berurutan [10]. Berikut ini adalah 
gambar dari model waterfall dari Metode SDLC :  
 

 
Gambar 1 Metode SDLC 

 
(Requirement Analysis) 
Pada tahap ini, pengembang sistem harus berkomunikas 
dengan pengguna untuk mengetahui kebutuhan software 
seperti kegunaan software yang diinginkan oleh pengguna 
dan batasan software. Informasi tersebut biasa diperoleh 
ketika melakukan wawancara, survey, ataupun diskusi 
langsung [11] Setelah itu informasi dianalisis sehingga 
mendapatkan data-data yang lengkap mengenai kebutuhan 
pengguna akan software ataupun hardware yang akan 
dikembangkan. 
Design 

Pada tahap ini, peneliti melakukan pembuatan desain 
sistem yang dapat membantu dalam menentukan perangkat 
keras dan sistem yang diperlukan, serta arsitektur sistem 
secara keseluruhan. Bertujuan untuk memberikan 
gambaran tentang apa yang akan dikerjakan dan 
bagaimana tampilannya [12]. 
 
Implementation 
Pada tahap ini, sistem pertama kali dikembangkan di 
program kecil yang disebut unit, yang terintegrasi dalam 
tahap selanjutnya. Setiap unit dikembangkan dan diuji 
untuk fungsionalitas yang disebut sebagai unit testing. 
 
Verification 
Sistem dilakukan verifikasi dan pengujian yang bertujuan 
untuk mengetahui apakah sistem sepenuhnya atau 
sebagaian sudah memenuhi persyaratan sistem. 
 
Maintenance 
Adalah tahapan terakhir dari metode waterfall. Software 
yang sudah jadi akan dijalankan serta dilakukan 
pemeliharaan. Pemeliharaan termasuk dalam memperbaiki 
kesalahan yang tidak ditemukan pada langkah sebelumnya. 
 

3. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Analisis Sistem yang sedang berjalan 
Analisis sistem yang berjalan dilakukan dengan tujuan 
untuk mengetahui proses kerja yang sedang dilakukan. 
Pokok-pokok yang dianalisis meliputi aliran data, flowmap 
dan DFD. 
 
Analisis Prosedur Yang Sedang Berjalan  
 
Prosedur pendaftaran pasien di Klinik Pratama Rawat Inap 
Global Medical Center, terdapat 3 aktor didalamnya yaitu 
pasien, staf klinik, dan dokter.  
1. Pasien akan mengambil no antrian kepada staff klinik.  
2. Staff klinik akan menanyakan kepada pasien apakah 

mempunyai BPJS?  
3. Jika yes akan diverifikasi terlebih dahulu.  
4. Jika no pasien akan melakukan pengisian biodata.  
5. Berikutnya pasien melakukan pengecekan untuk rekam 

medis.  
6. Lalu dokter menerima data pasien.  
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Flow Map 
Flowmap Proses Bisnis yang sedang berjalan 

 
 

Gambar 2 Flowmap Proses bisnis yang sedang berjalan 
 
Data Flow Diagram (DFD) 
Context Diagram  
Dalam Context Diagram Sistem Pengelola Presensi, Dan 
Manajemen Proyek Pada Usaha Jasa Kontruksi terdapat 
tiga external entity dan satu proses yang saling 
berhubungan. Pada proses diagram konteks terdapat empat 
entitas yakni staf klinik, marketing, pasien dan admin.  
 

 
 

Gambar 3 Context Diagram 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

DFD Level 1  

 
Gambar 4 Data Flow Diagram level 1 

  
DFD Level 2  
  

 

 
Gambar 5 Data Flow Diagram level 2 

 
Implementasi Antarmuka 
Dalam pemrograman Visual Studio Code implementasi 
antarmuka dibuat dalam sebuah form yang berektensi 
Form. Berikut adalah implementasi antarmuka sistem 
informasi klinik pratama adalah sebagai berikut : 
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Form Dashboard Pasien 

  
Gambar 6 Form Dashboard Pasien  

 
Halaman Registrasi Pasien 

  
Gambar 7 Halaman Registrasi Pasien 

 
Halaman Pengecekan Awal 
 

 
Gambar 8 Halaman Registrasi Pasien 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Halaman Daftar Antrian dan Kartu Antrian 
 

 

 
Gambar 9 Halaman Daftar Antrian dan Kartu Antrian 

 
Halaman Pendaftaran Marketing 

 
Gambar 10 Halaman Pendaftaran Marketing 
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Halaman Login 

 
Gambar 11 Halaman Login 

 
Halaman Dashboard Admin 

 
 

Gambar 12 Halaman Dashboard Admin 
 

Halaman Kelola Data Pegawai 

 
 

Gambar 13 Alat Ukur Tinggi Badan 
 

4. KESIMPULAN 

Pada Perancangan Sistem Informasi Klinik ini terdapat 
beberapa fitur yang telah dirancang sesuai dengan analisa 

yaitu, seperti pendaftaran online, pengecekan awal khusus 
pada tinggi badan dan berat badan berbasis digital, no 
antrian, kontak wa, dan dashboard khusus admin. Tidak 
hanya itu pada website terdapat informasi terkait latar 
belakang klinik, pelayanan, fasilitas, jadwal dokter, dan 
ulasan. Sistem Informasi Klinik Dengan Penggabungan 
Fitur Marketing dan Sistem Pada Alat Pengukuran Tinggi 
Badan Digital dan Berat Badan menggunakan image to text 
Berbasis Web Netive memiliki potensi untuk 
meningkatkan efisiensi dan efektivitas layanan Kesehatan. 
Selain itu juga dengan adanya sistem ini akan memberikan 
kemudahan kepada pihak klinik dalam menjalankan 
tugasnya, tidak hanya memberikan pengaruh positif 
kepada klinik tetapi memberikan pengaruh yang positif 
juga terhadap pasien yang ingin mengetahui informasi 
yang lebih jelas terkait klinik Pratama 
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